OCHRANA OSOBNICH UDAJU

PROHLASENI O OCHRANE OSOBNICH UDAJU A ELEKTRONICKYCH
DAT

Shromazdované informace a jejich vyuziti

PFistup na stranky safetutor.cz, , mUze byt ze strany firmy Traiva Safety s.r.o. (dale
jen "Provozovatel"), podminén poskytnutim nékterych osobnich udaji UZivatele ve smyslu

, 0 ochrané osobnich Udajl a pfipadné i jinych zakon(, v platném znéni. V takovém
pfipadé bude Provozovatel s témito Udaji nakladat v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy.

Predavani osobnich adaju
Provozovatel nespolupracuje se spole¢nostmi, které mu poskytuji rizné sluzby. Provozovatel
neprodavd, neprevadi a nesdéluje osobni Udaje tfetim stranam.

Provozovatel si vSak vyhrazuje pravo pouzit nebo predat jakykoli idaj, ktery bude potfebny k naplnéni
pravnich pfedpisl, k ochrané integrity sité, ke splnéni poZzadavku UZivatele nebo pfi soudnim
vySetfovani a vySetfovani ve verejném zgjmu.

Pokud si Uzivatel pfeje opravit osobni data, které o ném Provozovatel ma, mize jej o to pozadat na

emailové adrese nebo na postovni adrese: TRAIVA s. r. 0., Pohrani¢ni 104, 703 00
Ostrava.

Kody tfetich stran

Na naSich webu pouzivdme kddy od spole¢nosti Google, které ndm poméhaji analyzovat chovani
néavstévnikda webu.

Google Analytics

Tyto strénky vyuzivaji sluzbu Google Analytics, poskytovanou spole¢nosti Google, Inc. (dale jen
,Google"). Sluzba Google Analytics pouziva souborl ,cookies”, které jsou textovymi soubory
ukladanymi do vaSeho pocitace, umoznujici analyzu zplsobu uzivani této stranky jejimi uzivateli.
Informace vygenerované souborem cookie o uzivani stranky (v€etné vasi IP adresy) budou
spole¢nosti Google pfeneseny a uloZeny na serverech ve Spojenych statech.

aktivité, ur€enych pro jeji provozovatele, a pro poskytovani dalSich sluzeb tykajicich se ¢innosti na
strdnce a uzivani internetu vibec. Google mlze také poskytnout tyto informace tfetim osobam, bude-li
to pozadovano zakonem nebo budou-li takovéto tfeti osoby zpracovavat tyto informace pro Google.
Google nebude spojovat vasi IP adresu s jakymikoli jinymi daty, kterd m4 k dispozici. Mzete
odmitnout pouzivani soubord cookies volbou v pfisluSném nastaveni ve vaSem prohlizeci, avSak
uvédomte si, Ze jestlize tak ucinite, nebudete schopni pIné vyuZivat veSkeré funkce této stranky.
Pouzivanim této stranky souhlasite se zpracovavanim Udaju o vas spole¢nosti Google, a to zpisobem
a k ucelu shora uvedenym.



Detailni informace o Google Analytics a ochrané osobnich Udajd naleznete
na

Pokud chcete zabréanit sledovani, mizete instalovat doplnék do vaSeho webového prohlizece

( ).
Cookies

"Cookies" jsou informace, které jsou z internetové stranky prfevadény na hard disk pocitace UZivatele.
Cookies umoznuji internetové strdnce zapamatovat si dulezité informace, které UZivateli uleh&i dalSi
jeji pouzivani.

Jako vétSina internetovych stranek, i stranky Provozovatele pouZzivaji cookies. Na zakladé
anonymnich datovych objektd napfiklad Provozovatel sleduje celkovy pocet navstévnikd na téchto
strankach.

Pokud nechce UZivatel cookies pouZivat nebo pokud chce, aby internetovy prohlize¢ pouZiti cookies
oznémil, musi tento ve svém internetovém prohlizeci vybrat pfisluSnou volbu. Zablokuje-li UzZivatel
vS8echna cookies, nebude moci vyuZzit nékteré funkce téchto stranek.

Soubory a uzivatelsky obsah

Na stranky Provozovatele mohou uzivatelé nahravat vlastni soubory. Provozovatel nenese zadnou
zodpovédnost za tyto uzivatelské soubory. Je pfisné zakazano nahravat soubory poruSujici autorska
prava, jakékoliv skripty vytézujici vykon serveru nebo pokouSejici se o prolomeni ochrany serveru,
soubory jejiz obsah porusuje zakony Ceské Republiky nebo dobré jméno firmy Traiva. Déle je
zak&zano nahravat soubory které nejsou aktivné vyuzivany. Provozovatel si vyhrazuje pravo jakékoliv
podezfelé soubory bez pfedchoziho varovani smazat.

Zmeény v politice ochrany osobnich dat

Provozovatel si vyhrazuje pravo jakkoliv a kdykoliv ménit svoji politiku ochrany osobnich dat, pficemz
aktudlni stav bude vZzdy umistnén na téchto strankach.

Chovani Uzivatell

PFi pouzivani téchto stranek UZivatel nesmi zasahovat do bezpecnosti téchto stranek, nemuize tyto
stranky vyuzivat k pfenaSeni Skodlivych soubort a snazit se proniknout do vefejné nepfistupnych mist
téchto stranek. UZivatel je rovnéz povinen ctit autorska prava Provozovatele k témto strankam.

Odpovédnost a pravni pfislusnost

PFipadnd rizika plynouci UZivateli z pouzivani téchto stranek, jsou zcela na UZivateli a Provozovatel za
né nenese jakoukoliv odpovédnost. Veskere spory vzniklé v souvislosti s vyuZivanim téchto stranek,
budou projednavany mistné pfislusnym soudem v Ceské republice a v souladu se zdkony Ceské
republiky.

Ustanoveni téchto podminek, které se z jakéhokoliv ddvodu stanou nevymahatelné budou
povaZzovana za oddélitelna od zbyvajicich ujednani a na jejich platnost a vymahatelnost nebudou mit
vliv.



NESOUHLAS NEBO ODVOLANI
SOUHLASU

CO DELAT, POKUD S NECiM NESOUHLASITE

Navody, jak smazat soubory cookies: , , ,

Formular pro vyfazeni Vasi emailové adresy z emailové databaze

Formul&F pro odstranéni veskerych VaSich osobnich dat dle zakona (GDPR)

PRAVIDLA OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Ochrana osobnich udajii ziednoduSené

- divodem pro zpracovani osobnich adaji je plnéni smlouvy (objednavky), plnéni pravni
povinnosti spravce a opravnény zjem poskytovatele. VaSe osobni Udaje prosté potfebujeme pro
vyfizeni a zaslani objednéavky, jinak bychom Vam ani nemohli nic poslat, pfipadné Vas informovat o
dalezitych informacich k nakoupenym vyrobkim nebo sluzbam. Stejné jako bychom Vam nemohli
poslat informace o novinkéch, které jsou soucasti vyrobkd nebo sluzby. Bez toho by naSe sluzby
nemohly fungovat.

- pro provoz sluzby nainternetu vyuzivame sluzby poskytovatele webhostingu a serverhostingu (
firmem WEDOS Internet, a.s.a INTERNET CZ, a.s. ) které jsou provéfeny z hlediska bezpeéného
zpracovani osobnich Gdaji a mame uzavienou patfiénou smlouvu a dohodu o miléenlivosti.

- na Vas e-mail mdzeme zaslat informace tykajici se nakoupenych vyrobka nebo sluzeb a
vyrobki souvisejicich vzdy max. 1x za mésic a toto zasilani mizete kdykoliv odhlasit

CO UPRAVUJE TATO PRILOHA

Zpusob nakladani s osobnimi udaji UZivatelt eshopu Traiva, vyplyvaji z platnych pravnich predpisd,
zejména ze zakona €. 101/2000 Sbh., o ochrané osobnich udaja (ZOOU).

DEFINICE NEKTERYCH POJMU

1. a) Poskytovatel — TRAIVA s.r.o. se sidlem Pohrani¢ni 104, Ostrava, 703 00, ICO 25380141, DIC
CZz25380141

1. b) Smlouva — Objednavka vyrobkd nebo sluzeb z eshopll uzaviena v elektronické podobé&, nebo
telefonicky mezi Provozovatelem a Uzivatelem;

2. c) Dotazy a poptavky — telefonické a emailové dotazy a poptavky.

3. d) Uzivatel - fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera uzaviela Smlouvu nebo zadala dotaz nebo
poptavku.

Ochrana osobnich tdajl

1.1. Odeslanim objednéavky z internetového formulare eshopt Traiva, zaslanim poptévky nebo dotazu
potvrzuje uZivatel, Ze je srozumén s podminkami ochrany osobnich Gdaju, Ze vyjadfuje svUj souhlas s
jejich znénim, a Ze je v celém rozsahu akceptuje.

1.2 Poskytovatel je spravcem osobnich Udajd uzivatelt podle nafizeni Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd a o volném
pohybu téchto Udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajt)
(dale jen: “GDPR"). Poskytovatel se zavazuje zpracovavat osobni Gdaje v souladu s pravnimi
predpisy, zejm. GDPR.



1.3. Osobnimi Udaji jsou veSkeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobé;
identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzick& osoba, kterou Ize pfimo &i nepfimo identifikovat, zejména
odkazem na urcity identifikator, napfiklad jméno, identifikacni Cislo, lokacni Udaje, sitovy identifikator
nebo na jeden €i vice zvlaStnich prvkd fyzické, fyziologické, genetické, psychické, ekonomické,
kulturni nebo spole€enské identity této fyzické osoby.

1.4 Pfi objednavce, poptavce nebo dotazu jsou vyzadovany osobni Udaje, které jsou nutné pro
Uspésné vyfizeni pozadavku (jméno a adresa, kontakt). Uelem zpracovani osobnich tdajd je vyfizeni
objednavky uzivatele a vykon prav a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu mezi
Poskytovatelem a Uzivatelem. Ugelem zpracovani osobnich Gdajd je dale zasilani obchodnich sdéleni
a ¢inéni dalSich marketingovych aktivit. Zakonnym divodem pro zpracovéni osobnich Udajd je plnéni
smlouvy dle ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR, plnéni pravni povinnosti spravce dle ¢€l. 6 odst. 1 pism. c)
GDPR a opravnény zajem Poskytovatele dle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR. Opravnénym zéjmem
Poskytovatele je zpracovani osobnich Gdaju pro vyfizeni poZzadavku, vedeni zaruky a v pfipadé
souhlasu také po zasilani novinek a Ucely pfimého marketingu.

1.5 Poskytovatel pro plnéni poZzadavkd pouziva webhostingu. Subdodavatelé jsou provéreni z
hlediska bezpe&ného zpracovéani osobnich Udaju. Poskytovatel a subdodavatel webhostingu uzavreli
smlouvu o zpracovani osobnich Udajl, dle které subdodavatel odpovida za fadné zabezpeceni
fyzického, hardwarového i softwarového perimetru, a tedy nese vici uZivateli pfimou odpovédnost za
jakykoli unik ¢i naruSeni osobnich udaja.

1.6 Poskytovatel uklada osobni Udaje uzivatele po dobu nezbytnou k vykonu prav a povinnosti
vyplyvajicich ze smluvniho vztahu mezi poskytovatelem a uzivatelem a uplatfiovani narokd z téchto
smluvnich vztaht (po dobu 7 let od ukon&eni smluvniho vztahu). Po jejim uplynuti budou Udaje
vymazany.

1.7 Uzivatel mé& pravo pozadovat od poskytovatele pfistup ke svym osobnim udajum dle ¢l. 15 GDPR,
opravu osobnich tdaju dle ¢l. 16 GDPR, popfipadé omezeni zpracovani dle ¢l. 18 GDPR. UZivatel m4
pravo na vymaz osobnich Udaju dle €l. 17 odst. 1 pism. a), a c) az f) GDPR. Dale mé& uZivatel pravo
vznést ndmitku proti zpracovani dle €l. 21 GDPR a pravo na prenositelnost daju dle ¢l. 20 GDPR.

1.8 Uzivatel ma pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich Gdaju v pfipadé, Zze se domniva,
Ze bylo poruSeno jeho pravo na ochranu osobnich udaju.

1.9 Uzivatel nem4 povinnost osobni Udaje poskytnout. Poskytnuti osobnich Gdaji je vSak nutnym
pozadavkem pro uzavieni a plnéni smlouvy a bez poskytnuti osobnich Gdaji neni mozné smlouvu
uzavfit €i ji ze strany poskytovatele plnit.

1.10 Ze strany Poskytovatele nedochézi k automatickému individualnimu rozhodovéani ve smyslu €. 22
GDPR.

1.11 Z4jemce o vyuZzivani sluzeb Poskytovatele vyplnénim registracniho formulare:
- 1. souhlasi s pouzitim svych osobnich Udaju pro Ucely vyfizeni pozadavku

1.12 Z4jemce o vyuZzivani sluzeb Poskytovatele vyplnénim registracniho formulare a zaSkrtnutim pole
"Ano, pfeji si pfidat do e-mailového seznamu" navic:

- 1. souhlasi s pouzitim svych osobnich Udaju pro Ucely elektronického zasilani novinek v ,
obchodnich sdéleni, a pfimych nabidek produktt ze strany Poskytovatele, ne vSak Castéji, nez 1x
meésicné, a zéroven

- 2. prohlaSuje, ze zasilani informaci dle bodu 1.12.1 nepovazuje za nevyzadanou reklamu ve smyslu
zak. €. 40/1995 Sh. ve znéni novel, nebot uZivatel se zasilam informaci dle bodu 1.11.1 ve spojeni s §
7 z&k. €. 480/2004 Sb. vyslovné souhlasi.

- 3. Souhlas dle tohoto odstavce muZe uzivatel kdykoli pisemné odvolat.

1.13 Poskytovatel pouziva v ramci zvySovani kvality sluzeb, personalizace nabidky, sbéru

anonymnich dat a pro analytické G¢ely ve své prezentaci tzv. soubory cookie. Pouzivanim webu
Uzivatel souhlasi s pouzitim zminéné technologie.



Il. Prava a povinnosti mezi spravcem a zpracovatelem (zpracovatelska smlouva)

2.1 Poskytovatel je ve vztahu k osobnim Gdajum klient( uzivatelt zpracovatelem dle ¢l. 28 GDPR.
Uzivatel je spravcem téchto udaju.

2.2 Tyto podminky upravuji vzéjemna prava a povinnosti pfi zpracovani osobnich Gdaju, ke kterym
Poskytovatel ziskal pfistup v rdmci pInéni licen¢ni smlouvy uzaviené formou odsouhlaseni
vSeobecnych obchodnich podminek na https://www.traiva.cz (dale jen ,licenéni smlouva®“) uzaviené s
Uzivatelem ke dni zfizeni uzivatelského Gctu.

2.3. Poskytovatel se zavazuje pro UZivatele zpracovavat osobni Gdaje v rozsahu a za Uucelem
stanovenymiv €l. 2.4 - 2.7 téchto podminek. Prostfedky zpracovani budou automatizované.
Poskytovatel bude v rdmci zpracovani osobni Udaje shromaZdovat, ukladat na nosic¢e informaci,
uchovavat, blokovat a likvidovat. Poskytovatel neni opravnén osobni Udaje zpracovavat v rozporu
nebo nad rAmec stanoveny témito podminkami.

2.4 Poskytovatel se zavazuje pro uzivatele zpracovavat osobni daje v tomto rozsahu:
1. béZné osobni udaje,

2. zvl&stni kategorie Gdaji podle ¢l. 9 GDPR,

které UZivatel ziskal v souvislosti s vlastni obchodni €innosti.

2.5. Poskytovatel se zavazuje pro uZivatele zpracovavat osobni Udaje za Uu¢elem poskytovani licence
softwaru Traiva formou licenéni smlouvy.

2.6. Osobni Udaje je mozné zpracovavat pouze na pracovistich Poskytovatele nebo jeho
subdodavatelu podle €l. 2.8 téchto podminek, a to na Gzemi Evropské unie.

2.7. Poskytovatel se zavazuje pro UZivatele zpracovavat osobni Gdaje klientt UzZivatele, to vSe po
dobu nezbytnou k vykonu prav a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu mezi Poskytovatelem a
Uzivatelem a z uplatfiovani narokd z téchto smluvnich vztaht (po dobu 7 let od ukon€eni smluvniho
vztahu).

2.8 Uzivatel udéluje povoleni se zapojenim subdodavatele jakozto dalSiho zpracovatele podle ¢l. 28
odst. 2 GDPR, kterym je poskytovatel hostingu aplikace. UzZivatel dale udéluje Poskytovateli obecné
povoleni zapojit do zpracovani dalSiho zpracovatele osobnich Udaju, Poskytovatel v8ak musi uzivatele
pisemne informovat o vSech zamyslenych zmenéach tykajicich se prijeti dalSich zpracovatelu nebo
jejich nahrazeni a poskytnout uzivateli moznost vyslovit vuci temto zmenam namitky. Poskytovatel
musi ulozit svym subdodavatelum v postaveni zpracovatele osobnich (daju stejné povinnosti na
ochranu osobnich Udaju, jak jsou stanoveny v téchto podminkéach.

2.9. Poskytovatel se zavazuje, Ze zpracovavani osobnich tdaju bude zabezpeceno zejména
nasledujicim zpusobem:

- 1. Osobni Udaje jsou zpracovéavéany v souladu s pravnimi predpisy a na zakladé pokynu Uzivatele, tj.
pro vykon veskerych €innosti potfebnych pro poskytovani licence softwaru Traiva formou licenéni
smlouvy.

- 2. Poskytovatel se zavazuje, Ze technicky a organizacne zabezpeci ochranu zpracovavanych
osobnich Gdaju tak, aby nemohlo dojit k neopravnenému nebo nahodilému pristupu k Gdajum, k jejich
zmene, zniceni ci ztrate, neopravnenym prenosum, k jejich jinému neopravnenému zpracovani, jakoz i
k jinému zneuziti a aby byly personalne a organizacne nepretrzite po dobu zpracovavani Udaju
zabezpeceny veskeré povinnosti zpracovatele osobnich Udaju, vyplyvajici z pravnich predpisu.

- 3. P¥ijata technick4 a organizacni opatfeni odpovidaji mife rizika. Poskytovatel pomoci nich zajiStuje
neustalou duveérnost, integritu, dostupnost a odolnost systému a sluzeb zpracovéani, a v€as obnovuje
dostupnost osobnich Gdaju a pfistup k nim v pfipadé fyzickych ¢i technickych incidentt.

- 4. Poskytovatel timto prohlaSuje, ze ochrana osobnich Udaju podiéha internim bezpecnostnim
predpisum Poskytovatele.

- 5. K osobnim udajum budou mit pristup pouze opravnené osoby Poskytovatele a subdodavatel( dle
¢l. 2.8 téchto podminek, které budou mit Poskytovatelem stanoveny podminky a rozsah zpracovani
Gdaju a kazd4 takova osoba bude pristupovat k osobnim Gdajim pod svym jednoznacnym
identifiktorem.



- 6. Opravnené osoby Poskytovatele, které zpracovavaji osobni Udaje podle téchto podminek, jsou
povinny zachovavat micenlivost o osobnich Udajich a o bezpecnostnich opatrenich, jejichz zverejneni
by ohrozilo jejich zabezpeceni. Poskytovatel zajisti jejich prokazatelné zavazani k této povinnosti.
Poskytovatel zajisti, Ze tato povinnost pro Poskytovatele i opravnené osoby bude trvat i po skonceni
pracovnepravniho nebo jiného vztahu k Poskytovateli.

- 7. Poskytovatel bude uZivateli nApomocen prostfednictvim vhodnych technickych a organiza¢nich
opatfeni, pokud je to mozné, pro splnéni uzivatelovy povinnosti reagovat na Zadosti o vykon prav
subjektu Udaju stanovenych v GDPR; stejné tak pfi zajiStovani souladu s povinnostmi podle ¢&l. 32 az
36 GDPR, a to pfi zohlednéni povahy zpracovani a informaci, jez mé Poskytovatel k dispozici.

- 8. Poskytovatel poskytne UZivateli veSkeré informace potfebné k dolozeni toho, Ze byly spinény
povinnosti podle této smlouvy a GDPR, umoZzni audity, v€etné inspekci, provddéné Uzivatelem nebo
jinym auditorem, kterého uzivatel povéil.

2.10 Uzivatel se zavazuje neprodlené ohlasovat vSechny jemu znamé skute€nosti, které by mohly
nepriznivé ovlivnit fadné a v€asné plnéni zavazkd vyplyvajicich z téchto podminek na a poskytnout
Poskytovateli sou¢innost nezbytnou pro plnéni téchto podminek.

Ill. Zavére€na ustanoveni

3.1 Tyto podminky pozbyvaji platnosti uplynutim doby uvedené v &l. 1.6 a €l. 2.7 téchto podminek.

3.2 Uzivatel souhlasi s témito podminkami zaskrtnutim souhlasu prostfednictvim internetového
formuléfe. ZaSkrtnutim souhlasu vyjadfuje uZivatel, Ze si tyto podminky pfecetl, Ze s nimi vyjadfuje
svyj souhlas a Ze je v celém rozsahu akceptuje.

3.3 Poskytovatel je opravnén tyto podminky zménit. Poskytovatel je povinen bez zbyte¢ného odkladu
zverejnit novou verzi podminek na svych internetovych strankach, popf. zaSle novou verzi UZivateli na
jeho e-mailovou adresu.

3.4. Kontaktni Udaje Poskytovatele ve vécech tykajicich se téchto podminek: admin@traiva.cz.

3.5 Vztahy témito podminkami vyslovné neupravené se fidi GDPR a pravnim fadem Ceské republiky,
zejména zdkonem ¢&. 89/2012 Sbh., ob&ansky zakonik, v platném znéni.

V Ostravé dne 4. 5. 2018
Ing. Karel Ospalik, jednatel



